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การค้ามนุษย์คืออะไร

การค้ามนุษย์คือการจัดหา การควบคุม และการใช้ผู้คนเพื่อร่างกายและแรงงานของพวกเขา มันคือการค้าทาสยุคใหม่ และส่งผลกระทบต่อ

ชาย หญิง และเด็กจ�านวนนับล้านทั่วโลก ทั้งยังเกิดขึ้นในชุมชนของเราด้วย ประมาณการกันว่า การค้ามนุษย์ก่อให้เกิดรายได้ถึง 150.2 พันล้าน

เหรียญสหรัฐต่อป1ี 

คือการจัดหา การให้ที่พักอาศัย การขนย้าย การจัดเตรียมหรือการได้มาซึ่งบุคคลเพื่อแรงงานหรือบริการอื่น ๆ ผ่านการใช้ก�าลัง การฉ้อโกง    

หรือการบีบบังคับ เพื่อวัตถุประสงค์เรื่องการปรนนิบัติรับใช้โดยมิได้สมัครใจ การบังคับให้ท�างาน เป็นแรงงานขัดหนี้ หรือการเป็นทาส

อุตสาหกรรมชั้นน�าที่มีความเส่ียงสูงต่อการแสวงหาประโยชน์ รวมถึงอุตสาหกรรมด้านเทคโนโลยี เครื่องแต่งกาย การประมง โกโก้ อ้อย2           

การก่อสร้าง การเกษตร การดูแลสุขภาพ งานบริการ งานแม่บ้านและการด�าเนินงานสิ่งอ�านวยความสะดวก การขนส่ง และคลังสินค้า3

ขณะท่ีใครก็ตามสามารถตกเป็นเหยื่อของการค้ามนุษย์ ยังมีกลุ่มคนบางกลุ่มที่สุ่มเสี่ยงเป็นอย่างยิ่งต่อการถูกค้าและการแสวงหาประโยชน์ 

เนื่องจากสถานการณ์หรือสถานะของพวกเขาในสังคม ทั้งนี้รวมถึง

คือการค้าประเวณีซึ่งถูกชักน�าโดยการใช้ก�าลัง การข่มขู่ หรือการล่อลวง หรือการที่บุคคลใดบุคคลหนึ่งถูกชักน�าให้กระท�าการดังกล่าวโดยที่อายุ

ยังไม่ถึง ๑๘ ปี

การบังคับค้าประเวณีคืออะไร

การค้าแรงงานคืออะไร

การค้าแรงงานเกิดขึ ้นบ่อยที ่ไหน

ใครบ้างที ่เสี ่ยงต่อการตกเป็นเหยื ่อของแรงงานบังคับ

• ผู้ย้ายถิ่นฐาน ผู้ย้ายถิ่นฐานอย่างผิดปกติ ประชากรไร้สัญชาติ และผู้ลี้ภัย

• ประชากรที่ถูกปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรม

• บุคคลที่พิการหรือสติปัญญาบกพร่อง

• บุคคลที่เผชิญความไม่มั่นคงในการท�างาน ความไม่มั่นคงด้านการเงิน และหนี้สิน

การค้ามนุษย์

1International Labor Organization, Profits and Poverty: The Economics of Forced Labour (Geneva, 2014) https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---dgreports/---dcomm/documents/publication/wcms_575479.pdf

2Global Slavery Index. (2020). Global Slavery Index Highlights. Retrieved from https://www.globalslaveryindex.org/2018/findings/highlights/

3U.S. Department of State. (2015). Trafficking in Persons Report July 2015.  Retrieved from http://www.state.gov/documents/organization/243557.pdf  
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สภาพการทำางานที ่ไม่เป็นธรรม

การควบคุมพฤติกรรม

มีสัญญาณอะไรบ้างที ่อาจจะบ่งบอกว่า คนบางคนกำาลังถูกค้ามนุษย์

เด็ก

• มีคนที่คอยควบคุมมาด้วย

• ไม่อาจจะโต้ตอบหรือสนทนาได้ด้วยตนเอง

• ท�าทุกอย่างตามค�าสั่งของอีกคนหนึ่ง

• มีคนรับส่งไปท�างาน

• อาศัยและท�างานในที่เดียวกัน

• การสนทนากับครอบครัวและเพื่อนถูกควบคุม/จ�ากัด/ห้าม

• หวาดกลัว วิตกกังวล ซึมเศร้า ยอมจ�านนมากเกินไป และอาจหลีกเลี่ยงการสบตา

• ถูกจ�ากัดการเข้าถึงเงิน หรือถูกบุคคลอื่นยึดเงินไว้

• เก็บรายได้ของตนเองไว้ไม่ได้

• ถูกนายจ้างยึดเอกสารประจ�าตัว เอกสารทางกฎหมายหรือเอกสารการเดินทาง

• มีหนี้ที่ต้องท�างานเพื่อช�าระ

• ท�างานเป็นเวลายาวนานเกินไปโดยไม่ได้หยุดพัก

• ออกจากสภาพแวดล้อมการท�างานตามต้องการไม่ได้ (เป็นไปได้ที่จะอาศัยอยู่ที่ท�างาน)

• สภาพการท�างานที่ไม่ปลอดภัย ผิดกฎหมาย หรืออันตราย

• ถูกจ�ากัดหรือไม่สามารถเข้าถึงการรักษาพยาบาล (โดยเฉพาะอย่างยิ่งหลังจากเกิดอุบัติเหตุ)

• สภาพการท�างานหรือบทบาทหน้าที่แตกต่างไปจากที่ได้ตกลงกันไว้

• ถูกข่มขู่ว่าจะถูกท�าร้ายหรือถูกกระท�าทารุณทางร่างกาย

• ท�างานอยู่ภายใต้การถูกจับตาดูอย่างใกล้ชิด

ไม่คุ ้นเคยกับภาษา

• เพิ่งเดินทางมาถึงประเทศ

• พูดหรืออ่านภาษาที่ใช้ในประเทศไม่ได้ (นี่ส่งผลต่อการลงลายมือชื่อในเอกสาร/ข้อตกลง และการเข้าถึงความช่วยเหลือ)
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การใช้สารเสพติด

ขาดความไว้วางใจ

ไม่มีของใช้ส่วนตัว

มีร ่องรอยของการถูกกระทำาทารุณและการบาดเจ็บ

• มรีอยฟกช�า้ รอยแผลเป็น และร่องรอยอืน่ ๆ ของการถกูกระท�าทารณุทางร่างกายและการทรมาน (ผูท้ีต่กเป็นเหยือ่มกัถกูทบุตใีนบรเิวณ

ซึ่งจะไม่ปรากฏให้เห็นชัดบนร่างกาย เช่น แผ่นหลังส่วนล่าง)

• ไม่ได้รับอาหาร น�้าดื่ม ขาดการพักผ่อนนอนหลับและการรักษาพยาบาล

• สภาพความเป็นอยู่ไม่ดีหรือต�่ากว่ามาตรฐาน

• พักอาศัยในสถานที่เดียวกันกับที่ท�างาน

• สขุอนามยัส่วนบคุคลไม่ด ีรวมไปถงึความสะอาดของเสือ้ผ้า (เนือ่งจากการถกูจ�ากดัการเข้าถงึสิง่จ�าเป็นต่อการท�าความสะอาดขัน้พืน้ฐาน

   เช่น การอาบน�้าหรือเครื่องซักผ้า)

• แสดงความวิตกกังวล ดูเลื่อนลอย ว่อกแว่ก อ่อนล้า

• แสดงสัญญาณการใช้ยาเสพติด/แอลกอฮอล์ หรือการเสพติด (เหยื่ออาจถูกผู้ค้ามนุษย์บังคับหรือขู่เข็ญให้ใช้ยาเสพติด หรือหันไปใช้ 

สารเสพติดเพื่อช่วยรับมือสภาพการตกเป็นทาสของตน)

• ดูไม่น่าไว้ใจและมีพิรุธ (เหยื่ออาจท�าตัวราวกับว่าไม่ไว้ใจใครก็ตามที่เสนอความช่วยเหลือ หรือพยายามจะสนทนากับพวกเขา)

• มีสมบัติส่วนตัวน้อยหรือไม่มีเลย

• ไม่มีเสื้อผ้าที่เหมาะสมส�าหรับฤดูกาล



5คู่มือการจ้างงานที่ปลอดภัย   //

มีสัญญาณเตือนอะไรบ้าง ที ่อาจบ่งบอกถึงโอกาสจอมปลอมในการทำางาน

• คุณได้รับการเสนองานโดยไม่มีค�าอธิบายที่ชัดเจนเกี่ยวกับเงื่อนไขการท�างาน

• เอกสารประจ�าตัวของคุณถูกยึดไป

• มีคนจ่ายค่าเอกสารการเดินทาง ค่าที่พักและค่าเดินทางให้คุณ

• คุณได้รับการเสนองานจากคนแปลกหน้า

• คุณถูกบังคับให้พักผ่อนหลับนอนและท�างานในสถานที่เดียวกัน

• คุณถูกบังคับให้ท�างานที่คุณไม่ได้ยินยอมจะท�า

• คุณไม่ได้รับอนุญาตให้พูดคุยกับครอบครัวหรือเพื่อนของคุณ

• คุณได้รับการปฏิบัติอย่างก้าวร้าวทั้งทางร่างกายและทางวาจา

• คุณไม่ได้รับอนุญาตให้หยุดพักขณะท�างาน

• คุณไม่ได้รับอนุญาตให้เคลื่อนไหวอย่างอิสระหรือออกจากที่ท�างาน

• คุณไม่ได้รับค่าตอบแทนที่เพียงพอส�าหรับงานที่ท�า

• คุณถูกพาไปยังที่ท�างานซึ่งแตกต่างจากสถานที่ซึ่งคุณยินยอมในตอนแรก

รู้ค่าแรงขั้นตำ่าในประเทศที่ไปทำางาน : อย่าหลงกลเรื่องสัญญาเกี่ยวกับเงินเดือนที่สูงเกินจริง หากคุณสมัครงานต�าแหน่งชั่วคราว และ/หรืองานที่ไม่ได้

ใช้ทักษะทั้งในและต่างประเทศ ตรวจสอบเงินเดือนโดยเฉลี่ยบนอินเทอร์เน็ตส�าหรับต�าแหน่งที่คุณสมัคร หากพวกเขาสัญญากับคุณมากกว่านั้น อาจมี 

บางอย่างผิดปกติ

เคล็ดลับความปลอดภัยเพื ่อการหางานในต่างประเทศมีอะไรบ้าง

ตรวจสอบให้แน่ใจว่ามสีญัญา : แม้ว่าเพือ่นหรอืสมาชกิในครอบครวัจะช่วยประสานให้เกดิโอกาสการจ้างงานนี ้กย็งัเป็นสิง่ส�าคญัทีต้่องแน่ใจว่ามสีญัญา 

นายจ้างของคุณในต่างประเทศหรือหน่วยงานกลางจ�าเป็นต้องจัดท�าสัญญาเป็นภาษาแม่ของคุณหรือภาษาที่คุณถนัด แม้ว่าหน่วยงานกลางจะให้สัญญา

สองภาษาแก่คุณ เราขอแนะน�าให้คุณเอาสัญญานี้ให้นักแปลดู เพื่อจะได้แน่ใจว่ามันโปร่งใสถูกต้อง ตรวจสอบให้แน่ใจว่าหน่วยงานกลางมีใบอนุญาต

จากรัฐ และให้บริการจัดหางานในประเทศเหล่าน้ันภายในวิชาชีพที่ระบุไว้ในใบอนุญาต  อย่าเซ็นสัญญาที่ระบุว่าคุณจะท�า "กิจกรรมอื่น ๆ โดยไม่มี    

ค�าอธิบาย

02

01

เคล็ดลับความปลอดภัยในการทำางานต่างประเทศ
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การแจ้งเหต ุ: หากสิ่งนี้หรือสถานการณ์แบบนี้เกิดขึ้นกับคุณ อย่าอาย การแสวงหาประโยชน์แบบนี้ผิดกฎหมาย และนี่ไม่ใช่ความผิดของคุณ

วางมาตรการป้องกัน : ติดต่อครอบครัวและเพื่อนอย่างสม�่าเสมอ ให้ข้อมูลล่าสุดเพื่อการติดต่อและต�าแหน่งที่อยู่ของคุณตลอดเวลา05

06

04

• ให้ภาพถ่ายล่าสุดแก่พวกเขา

• สร้างค�าหรือวลีที่จะท�าให้ครอบครัวของคุณทราบ หากคุณตกอยู่ในสถานการณ์อันตราย

• หากคุณสงสัยเรื่องการจ้างงานที่อาจเกิดขึ้น ให้หาทนายที่คุณไว้ใจและเอาสัญญาให้เขาดู

• รู้สิทธิของคุณในประเทศที่คุณจะถูกว่าจ้าง

• มีเงินเล็กน้อยติดตัวเสมอ เผื่อกรณีฉุกเฉิน

• เรียนรู้วลีที่จ�าเป็นในภาษาของประเทศที่คุณจะไปอยู่อาศัย เช่น "ช่วยฉันด้วย" และ "สถานีต�ารวจอยู่ไหน"

• จ�าหมายเลขโทรศพัท์ทีม่ปีระโยชน์ก่อนคณุจะไปท�างานในต่างประเทศ : หมายเลขโทรศพัท์หน่วยงานทีด่�าเนนิงานเกีย่วกบัการค้ามนษุย์

   ในบริเวณที่คุณจะไปอยู่ หมายเลขโทรศัพท์สถานทูตของคุณในประเทศที่คุณก�าลังจะไปท�างาน เช่นเดียวกับหมายเลขฉุกเฉิน

• อย่าด่วนสรุปว่า บริษัทจัดหางานมีตัวตนอยู่จริงเพียงเพราะการได้รับใบอนุญาตในประเทศซึ่งบริษัทนั้นตั้งอยู่ มีบริษัทท�านองนี้

จ�านวนไม่น้อยที่สามารถ และมีส่วนร่วม หรืออ�านวยความสะดวกให้เกิดการค้ามนุษย์

ถือเอกสารประจำาตัวของคุณเอาไว ้: เมื่ออยู่ต่างประเทศ อย่าให้บัตรประจ�าตัวประชาชนของคุณแก่ใคร  ไม่ว่าจะมีข้ออ้างใด ๆ ก็ตาม ท�าส�าเนา

เอกสารของคุณไว้สองถึงสามฉบับ และเก็บไว้ในที่ต่าง ๆ หากนายจ้างขอบัตรประชาชนจากคุณ คุณให้ส�าเนาแก่เขาได้ รู้จักวีซ่าท�างานเอาไว้    

มันเป็นวิธีเดียวที่คุณท�างานในต่างประเทศอย่างเป็นทางการได้ แม้ว่าคุณจะมองหาต�าแหน่งงานชั่วคราวก็ตาม ตรวจสอบให้แน่ใจว่านายจ้าง  

ของคุณได้รับอนุญาตให้ว่าจ้างชาวต่างชาติ

03 แน่ใจว่าคณุรูร้ายละเอยีดของการเดนิทางและสถานทีซ่ึง่คณุจะไปอยู ่ : ก่อนการเดนิทางคณุควรทราบสถานที ่ ทีอ่ยู ่ เมอืงทีค่ณุต้องพกัอาศยั       

มรีายละเอยีดการตดิต่อ หมายเลขโทรศพัท์ของคนทีค่ณุจะอยูด้่วย  ตลอดจนมหีมายเลขความปลอดภยัและทีอ่ยูท่ัง้หมด (ต�ารวจของประเทศนัน้ ๆ

บรกิารด้านการแพทย์ องค์กรพฒันาเอกชนทีช่่วยคณุได้...) คณุควรทราบรายละเอยีดการเดนิทาง เวลาและปลายทาง การอ้างองิการเดนิทาง ฯลฯ

คุณต้องมีข้อมูลทั้งหมดที่เกี่ยวข้องกับสถานที่ท�างานและบ้านของคุณในประเทศปลายทาง

ถ้าพบเห็นการกระทำาผิด โปรดแจ้ง:

A21.ORG/EDUCATION

ในกรณีฉุกเฉิน : 191
ส�าหรับแหล่งข้อมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับการป้องกันการค้ามนุษย์ เข้าไปที ่: 

หากต้องการแจ้งเหตุต้องสงสัยเกี่ยวกับการค้ามนุษย์ด้านแรงงาน :
โทร : 1300


